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Приложение №2   
 

Изисквания към съдържанието на предложението 
 

No. Раздел  

1 
Преглед на компанията - кратко описание на компанията и нейните постижения/проекти в областта, която е 

предмет на този проект (включително финансова информация 2022-2024г.);  

2 
Бизнес описание на предлаганото решение в областта на интерес - какви ползи може да очаква банката за себе си 

и за своите служители и клиенти, ако избере това конкретно решение; 

3 
Опит на компанията - кога е основана и какви са клиентите ѝ; информация за предишно внедряване на 

предлаганите решения; 

4 
Численост и качество на екипа, участващ в проекта; Опит на екипа във внедряването на предложения инструмент 

във финансови институции, автобиографии на предложения екип, пряко ангажиран с проекта; 

5 Функционално и техническо описание на предлаганото решение с два варианта в ценовата оферта; 

6 Времева рамка; 

7 Поддръжка; 

8 
Подход към допълнителни модификации на работата, наложени от промени и изисквания, които могат да 

възникнат по време на изпълнението на задачата; 

9 Описание на използваните инструменти за разработване на модели;  

10 
Подробна документация, която ще бъде подготвена като ръководство за потребителя, подходящо за одитори от 

трети страни; 

11 
Предоставяне на подготвен инструмент за вътрешна употреба в необходимия формат за интегриране в банковия 

работен процес;  
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12 Възможна подкрепа при интегрирането на системите за оценка с банковия работен процес; 

13 Предлагана подкрепа при подготовката на входната информация; 

14 
Споразумение за ниво на обслужване (Service Level Agreement - SLA) за поддръжка след интеграция, включително 

реакция при инциденти; 

15 
В случай на продажба на моделите, описание на условията за инсталиране на инструментите за валидиране и 

поддръжка в банката, заедно с използваните насоки, ако не са включени в таксата за поддръжка; 

16 Описание на нивото на сигурност на защитата на данните - описание на всички сертификати за сигурност. 

 


