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Предоставените от Банката кредити и аванси на клиенти към 31 декември може 
да бъдат представени по следния начин: 

Кредити и аванси на клиенти  

В хиляди лева 31.12.2024 
Индивидуален 

31.12.2024 
Консолидиран 31.12.2023 

Кредити и аванси на клиенти по 
амортизирана стойност 2 234 747 2 210 281 2 008 018 

Вземания по факторинг 180 035 180 035 140 376 
Вземания от участие в кеш пул 1 106 1 106 9 756 
Други Финансови вземания от свързани 
лица 186 764 210 877 163 543 

Минус загуби от обезценка (98 145) (98 714) (96 704) 
Общо кредити и аванси на клиенти 2 504 507 2 503 585 2 224 989 

 
Съгласно новата рамка за финансова отчетност по Basel III (FINREP) необслужваните 
кредити възлизат на 65 579 хил. лв. на индивидуална база и 67 082 хил. лв. на 
консолидирана база (2023 г.: 57 880 хил. лв.) и представляват 2.50 % на индивидуална и 
консолидирана основа (2023 г.: 2.49 %) от кредитния портфейл на Банката, като 
аналогичния показател за цялата банкова система към 31.12.2024 г. е 3.16 % и 4.27 % за 2-
ра група банки.  
 
Нетни финансови приходи  
 
През изминалата 2024 г. Банката/ Групата запазва пропорциите в структурата на нетните 
финансови приходи, като основен фактор за формиране на печалбата остават нетните 
лихвени приходи и нетните приходи от такси и комисиони.  
 
С най-висок относителен дял от лихвените приходи са приходите от лихви по кредити и 
аванси на клиенти – 84 798 хил. лв. на индивидуална и консолидирана основа, които 
представляват 73.92% от общо приходите от лихви, при 70.56% през предходната година. 
Лихвените приходи от инвестиции на индивидуална и консолидирана основа са 12 103 хил. 
лв. и имат относителен дял от 10.55% при 12.87% към края на 2024 г. Като нетен доход от 
търговски операции Банката/Групата е отчела 3 959 хиляди лева. 
 
Нетният доход от такси и комисиони възлиза на 22 296 хил. лв. на индивидуална основа и 
22 462 хил. лв. на консолидирана основа, като бележи слабо увеличение  спрямо нивото от 
предходната година 2023 г. с 21 749 хил. лв. Брутните приходи от такси и комисиони по 
касови операции и парични трансфери бележат ръст от 7.33%. Приходът, реализиран от 
такси и комисиони по кредити се увеличава с 13.85%, от банкови карти с 12,65%. Нетният 
доход от валутна търговия за 2024 г. е в размер на 3 819 хил. лв., като за една година се 
увеличава с 6.97% (3,553 хил. лв. през 2023 г.). 
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Административни разходи  
 
Оперативните разходи на Банката/Групата за 2024 г. възлизат на 56 234 хил. лв. / 60 007 хил. 
лв. (2023 г.: 56,165 хил. лв.), като запазват аналогично равнище спрямо  2023 г. Разходът за 
заплати и социални осигуровки на персонала бележи слабо намаление от 2.62% на 
индивидуална и консолидирана основа спрямо края на 2023 г. 
 
Обемът на средствата, предназначени за покриване на вноската във Фонда за гарантиране 
на влоговете възлезе на 5 014 хил. лв. (2023 г.: 4,784 хил. лв.). Банката е начислила и разходи 
за фонд за преструктуриране 440 хил. лв. 
 
Оперативните разходи за външни услуги (вкл. одит) и материали възлизат на 13 311 хил. лв. 
на индивидуална и консолидирана основа, като бележат увеличение с 12.06% спрямо 2023 
г. 
 
Управленските, маркетингови и други разходи бележат ръст от 30.58% на индивидуална и 
консолидирана основа спрямо предходната година. 
 

В хиляди лева 
31.12.2024 

Индивидуален 
31.12.2024 

Консолидиран 
31.12.2023 

Разходи за персонал (26 556) (27 325) (27 253) 
Разходи за външни услуги, включително 
одит 

(13 311) (13 598) (11 706) 

Разходи за гарантиране на влоговете  (5 014) (5 014) (4 784) 
Разходи за преструктуриране на банките, 
съгласно делигиран регламент 2021/763 

(440) (440) (1 751) 

Управленски, маркетингови и други разходи (2 158) (2 191) (1 498) 

Разходи за амортизация (Прил. 21, 23) (4 670) (7 366) (3 813) 
Разходи за амортизация на активи с право 
на ползване (Прил. 22) 

(2 468) (2 468) (2 528) 

Разходи други (364) (334) (1 308) 

Разходи за наеми (611) (618) (880) 

Разходи за материали (642) (653) (644) 

Общо административни разходи (56 234) (60 007) (56 165) 
 
Съотношението Cost/Income (Административни разходи без разходи за фондове/ Брутен 
оперативен резултат) към края на 2024 г. на индивидуална основа възлиза на 39.7%, при 
план 43.8% и отчет 41.9% за 2023 г. Планираната стойност на показателя  за 2025 г. е CIR 
41.4%. Стойността на CIR на консолидирана основа към 31.12.2024 г. е 40.5%. 

Информация за услуги, предоставени от независимите одитори 
 
Начислените през 2024 г. суми за услугите, предоставяни от регистрираните одитори за 
законов независим финансов одит са, както следва: за ПрайсуотърхаусКупърс Одит  ООД 
– 350 хил. лв. без ДДС и за Ейч Ел Би България ООД - 50 хил. лв. без ДДС включващи и 
ангажимент за консолидиран отчети. 
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Информация за услуги, предоставени от независимите одитори (продължение) 
 
Начислените през 2023 г. суми за услугите, предоставяни от регистрираните одитори за 
законов независим финансов одит са, както следва: за ПрайсуотърхаусКупърс Одит  ООД 
– 292 хил. лв. без ДДС и за Ейч Ел Би България ООД - 46 хил. лв. без ДДС. 
 
За одитирания период и към датата на този доклад ПрайсуотърхаусКупърс Одит ООД 
предостави, и е в процес на предоставяне или договаряне с Банката, на следните услуги: 
 

• Съвместен задължителен финансов одит по закон на финансовия отчет на Банката, 
изготвен за годината, завършваща на 31 декември 2024 г., в съответствие с МСФО, 
приети от ЕС на индивидуална и консолидирана основа; 

• Ангажимент за извършване на процедури към 31 декември 2024 г. във връзка с 
изпълнение на изискванията на чл. 76, ал. 7, т. 1 от Закона за кредитните институции 
и чл. 5 от Наредба 14 на Българска Народна Банка  
(„БНБ“) от 4 февруари 2010 г. по отношение на системите за вътрешен контрол на 
„Алианц Банк България” АД; 

• Ангажимент за извършване на процедури по издаване на проспект за допускане на 
търговия на регулиран пазар на емисия, подчинени облигации на „Алианц Банк“ АД; 

• Извършени услуги за трансферно ценообразуване с подготовка на локално досие 
на „Алианц Банк“ АД. 

• Извършени услуги относно консултации по постигне високо общо ниво на 
оперативна устойчивост на цифровите технологии, с Регламент (ЕС) 2022/2554 на 
Европейския парламент и на Съвета от 14 декември 2022 година относно 
оперативната устойчивост на цифровите технологии във финансовия сектор и за 
Допълнително споразумение на регламенти (ЕО) № 1060/2009, (ЕС) № 648/2012, 
(ЕС) № 600/2014, (ЕС) № 909/2014 и (ЕС) 2016/1011 РЕГЛАМЕНТА(наричан по-долу за 
краткост „Регламента“ или „Регламента DORA“ или „DORA“) се определят единни 
изисквания относно сигурността на мрежите и информационните системи, 
поддържащи бизнес процесите на финансовите субекти. 

 
За одитирания период и към датата на този доклад "Ейч Ел Би България" ООД предостави 
или е в процес на предоставяне на следните услуги: 
 

• Съвместен задължителен финансов одит по закон на финансовия отчет на Банката, 
изготвен за годината, завършваща на 31 декември 2024 г., в съответствие с МСФО, 
приети от ЕС на индивидуална и консолидирана основа; 

 
• Ангажимент за извършване на процедури към 31 декември 2024 г. от съвместните 

одитори във връзка с изпълнение на изискванията на чл. 76, ал. 7, т. 1 от Закона за 
кредитните институции и чл. 5 от Наредба 14 на Българска Народна Банка („БНБ“) 
от 4 февруари 2010 г. по отношение на системите за вътрешен контрол на „Алианц 
Банк България” АД;  

• Ангажимент за извършване на процедури по издаване на проспект за допускане на 
търговия на регулиран пазар на емисия, подчинени облигации на „Алианц Банк“ АД. 
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Финансови цели за 2025 година  
 
Финансовите цели, които Банката следва да постигне през 2025 г., са съобразени изцяло с 
макроикономическата рамка за развитие на страната и очакваната динамика в пазарната 
среда, като са разписани в бизнес плана на Банката, договорен и одобрен на Плановия 
диалог с Allianz CEE. 
 
Банката си поставя амбициозни цели относно динамиката на доходоносните активи, като 
планираният им размер в края на годината възлиза на 4 545 млн. лв. при ръст от 12.2%. 
Кредитният портфейл остава доминиращ в обема на доходоносните активи с дял от 65.9%. 
В края на 2025 г. брутната му стойност ще достигне 2 993 млн. лв., при планиран годишен 
ръст от 11.9%. Този обем бизнес следва да генерира печалба след данъци в размер на 55.0 
млн. лв., която да осигури възвръщаемост на капитала (ROE) от 13.4%.   
 
Стратегическият план на Алианц Банк България АД обхваща тригодишен период, като 
окончателното му утвърждаване се извършва от борда на директорите на Allianz CEE, 
дъщерно дружество на Allianz SE, управляващо бизнеса на холдинга (Allianz Group) в 
страните от Централна и Източна Европа.  
 
Стратегическите цели на Банката и плановите стойности на основните показатели за 
капиталова адекватност, ликвидност и рентабилност отразяват визията на акционерите и 
ръководството за устойчиво развитие на институцията. 
 
Бизнес стратегията на Банката/Групата през 2025 година се основава на пет основни 
посоки за развитие: 
 

• Утвърждаване на институцията като лидер в клиентското обслужване в дигиталното 
и в реалното пространство; 

• Ускорен растеж на клиентската база посредством добавяне на поне 10 000 активни 
клиента до края на 2025 г. на индивидуална и консолидирана основа; 

• Постигане на пазарна позиция №5 в общо активи на българския банков пазар, при 
балансово число от над 5 млрд. лв. до края на годината, ръст на привлечените 
средства от над 500 млн. лв. и увеличение на портфейла от редовни кредити с 
повече от 300 млн. лв. в рамките на същия период; 

• Нови дигитални решения в подкрепа на кредитната активност при бизнес линия 
Банкиране на дребно; 

• Най-мощният дистрибуционен канал за продажба на застрахователни и пенсионно 
осигурителни продукти, което осигурява водеща позиция на дружеството при 
кръстосаните продажби в семейството на Алианц. 

• Увеличаване на кръстосаните продажби на продукти на Алианц Лизинг България и 
Алианц Банк България 

•  Разработване на съвместни кампании със ЗАД Алианц България и дилърите на 
автомобили. 

• Увеличаване на лизингово портфолиото от предлагани продукти и услуги, чрез 
включване на Дружеството по програми за зелена енергия -електрически 
автомобили 
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Финансови цели за 2025 година (продължение) 
 
При изпълнението на поставените финансови цели през 2025 г. банката ще използва 
предимствата на вече утвърденият бизнес модел за производство и дистрибуция на 
банкови продукти и услуги, базиран на реорганизираната клонова мрежа с фокус върху 
продажбите и клиентската удовлетвореност. Другата важна опорна точка е реализацията 
на следните ключови инициативи: 
 

• Значителен ръст в броя на активните клиенти посредством привличане на 
компании, които превеждат заплатите на своите служители в Банката. Добавяне на 
нови клиенти от клиентското портфолио на застрахователните дружества и 
пенсионния фонд, който да резултира до увеличение на кръстосаните продажби и 
по-висок приход от такси и комисиони. 

 
Ритейл бизнес – увеличаване на пазарното присъствие на Банката в банкирането на 
дребно и обогатяване на продуктовата гама с нови разплащателни услуги, кредити 
за масовия клиент с висок марж и съкратени процедури по разрешаване,  
посредством оптимизиран цифров процес за кандидатстване; ръст в ипотечното и 
потребителско кредитиране с темпове, по-високи от средните за пазара; запазване 
доброто качество на кредитния портфейл. 

 
• Корпоративно банкиране – фокус върху привличането на нови клиенти в сегмент 

МСП, позиционирайки се като основна обслужваща банка, ръст на таксите и 
комисионите, увеличаване на приходите от продукти с по-ниска капиталова 
консумация, търговско финансиране и факторинг; ръст в обема на банковите заеми 
при запазване на доброто качество на кредитния портфейл, предоставянето на 
зелени креди и такива със социален ефект. 

 
• Усилената подготовка по приемане на еврото като национална валута е 

задължителна и неотменима част от дейността на Банката през 2025 г. В този 
контекст основен приоритет ще бъде работата по изпълнение на графика за 
удовлетворяване на изискванията, поставени от Централната банка. Планиран е 
значителен по своя размер ресурс за внедряване на всички промени свързани с 
присъединяването ни към еврозоната. По-съществените от тях са свързани с 
актуализация на условията по договорите с нашите клиенти и продуктовата гама, 
специфични настройки в ИТ системите на Банката, изготвяне на процедури по 
обмяна на пари в брой без такси за клиентите, нови касови лимити, допълнителни 
разходи за транспорт на пари в брой и охрана, наемане на допълнителен персонал 
за обезпечаване на процесите. 

• Значителен ръст в броя на активните клиенти посредством привличане на 
компании, които превеждат заплатите на своите служители в Банката. Добавяне на 
нови клиенти от клиентското портфолио на застрахователните дружества и 
пенсионния фонд, който да резултира до увеличение на кръстосаните продажби и 
по-висок приход от такси и комисиони. 
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Финансови цели за 2025 година (продължение) 
 

• Ритейл бизнес – увеличаване на пазарното присъствие на Банката в банкиране на 
дребно и обогатяване на продуктовата гама с нови разплащателни услуги, депозити 
с атрактивни условия, кредити за масовия клиент с висок марж и съкратени 
процедури по разрешаване, посредством оптимизиран цифров процес за 
кандидатстване; стабилен пазарния дял в ипотечното и потребителско кредитиране 
и запазване доброто качество на кредитния портфейл. 

• Корпоративно банкиране – фокус върху привличането на нови клиенти в сегмент 
МСП, позиционирайки се като основна обслужваща банка, ръст на таксите и 
комисионите, увеличаване на приходите от продукти с по-ниска капиталова 
консумация, търговско финансиране и факторинг; ръст в обема на банковите заеми 
при запазване на доброто качество на кредитния портфейл, предоставянето на 
зелени креди и такива със социален ефект. 
 

• Алианц Лизинг - в края на месец юли 2024 г. Банката придоби Алианц Лизинг 
България с цел увеличаване възможността за финансиране операциите на 
дружеството. Тази сделка ще доведе до позитивни промени в следните основни 
направления: значителен ръст в броя на продажбите, увеличаване обема на 
бизнеса и нарастване на оперативната печалба в средносрочен и дългосрочен 
времеви хоризонт. Планираните ефекти от сделката се изразяват в двукратен ръст  

 
на доходоносните активи на АЛБ през 2025 г., най-вече поради ръста на портфейла 
от финансов лизинг, обусловен от прекратяването на цесиите към Банката. Този 
обем бизнес следва да генерира печалба след данъци в размер на 1 617 хил. лв. и 
възвращаемост на капитала (ROE) от 13.0%.  
 

• Усилената подготовка по приемане на еврото като национална валута е 
задължителна и неотменима част от дейността на Банката през 2025 г. В този 
контекст основен приоритет ще бъде работата по изпълнение на графика за 
удовлетворяване на изискванията, поставени от Централната банка. Планиран е 
значителен по своя размер ресурс за внедряване на всички промени свързани с 
присъединяването ни към еврозоната. По-съществените от тях са свързани с 
актуализация на условията по договорите с нашите клиенти и продуктовата гама, 
специфични настройки в ИТ системите на Банката, изготвяне на процедури по 
обмяна на пари в брой без такси за клиентите, нови касови лимити, допълнителни 
разходи за транспорт на пари в брой и охрана, наемане на допълнителен персонал 
за обезпечаване на процесите. 
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Банката като инвестиционен посредник 
 
„Алианц Банк България“ АД е първичен дилър на ДЦК, инвестиционен посредник с пълен 
лиценз, член е на „БФБ-София“ АД и на „Централен депозитар“ АД. Дейността по 
инвестиционно посредничество включва сделки с финансови инструменти за собствена 
сметка или за сметка на клиенти на банката. Основният набор от финансови инструменти, 
с които се сключват сделки са държавни и корпоративни облигации, акции и свързани с 
тях права, компенсаторни инструменти, както и дялове от колективни инвестиционни 
схеми.  
 
През 2024 г. АББ се стремеше да оптимизира своите инвестиции в инструменти с 
фиксирана доходност по отношение на поет риск и съответна доходност. В допълнение към 
това, Банката обслужваше нарежданията на своите клиенти, както на местните така и на 
международните финансови пазари. При сделките с финансови инструменти, 
реализирани през 2024 г. преобладават тези с ДЦК и корпоративни облигации. 
 
Нови продукти и услуги  
 
Обратът в тенденцията на лихвените нива в посока увеличение през 2024 г. рефлектира в 
запазване и слабо покачване на лихвите по кредити в двете бизнес линии „Банкиране на 
дребно“ и „Корпоративно банкиране“, след края на третото тримесечие. 
 
Бизнес линия „Банкиране на дребно“: 
 
За 2024 година в бизнес линия „Банкиране на дребно“ са поставени няколко ключови цели, 
които бяха в основата на всички бизнес активности: 
• нарастване броя на активните клиенти с фокус върху пейрол сегмента; 
• затвърждаване на стабилните позиции на банката в ипотечното кредитиране като 

предпочитан партньор както за директни клиенти така и за кредитни посредници; 
• увеличаване присъствието на банката в сегмент потребителско кредитиране 

посредством атрактивни продукти;  
• подобряване на клиентското преживяване в дигиталните канали; 
• развитие на взаимоотношенията с компании в сегмент “Микробизнес”; 
• увеличаване приходите от такси и комисиони чрез адекватно ценообразуване и 

ефективна дистрибуция; 
• устойчив ръст на привлечения ресурс. 

 
Годишен план с активности за всички бизнес единици беше създаден с цел привличане на 
нови пейрол клиенти. Специалния транзакционен пакет “Алианц смарт” за служителите на 
избрани компании все още е конкурентно предимство. Продължава фокуса в задържането 
на клиенти чрез активната комуникация и работа с портфейла. В резултат, основните 
ключови показатели, отразяващи динамиката в клиентската база, са с положителни 
измерители в края на 2024 г. – повече нови клиенти и сметки, 1.4% ръст в броя на активните 
клиенти, 2.3% ръст на пейрол клиентите и 4,7% ръст на клиентите с превод на пенсия.  
 
Нов депозит “Изпреварващ депозит” беше пуснат в продажба в началото на второто 
тримесечие на 2024г. с цел привличане на нови средства от влогодържатели. Останалите 
депозитни продукти предлагани от банката не бяха променяни.  
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Нови продукти и услуги ( продължение) 
 
Бизнес линия „Банкиране на дребно“ (продължение): 
 
Продължавайки ESG стратегията на банката, при целевите кредити (жилищни и 
потребителски) предоставянето на сертификат за енергийна ефективност е задължително 
(там където е приложим). Продължават и ценовите отстъпки при специализирания кредит 
за автомобили „Моята кола“, при покупка на  електрически автомобили или plug-in 
хибриди.  
 
В адекватен отговор на икономическата среда и завишените пазарни рискове, банката 
промени лихвените условия по всички кредитни продукти. В резултат среднопретеглената 
цена на новата кредитна продукция в края на 2024 година е по-висока с 25 б.т. (ипотечни 
кредити) и 14 б.т. (потребителски кредити) спрямо предходната година.  
 
През 2024 г. продължи фокусът в сегмент „Микробизнес“ като бяха предприети действия за 
повишаване квалификацията на служителите в сегмента и надграждане в посока работа с 
по-големи размери обезпечени кредити  с цел управление на риска.  
 
Проектите свързани с дигиталната трансформация на банката е фокус и през 2024 г., 
продължи инвестицията в платформата DiGiWave. Въведе се нов продукт в системата – CPI, 
в следствие на който се надгради процеса по издаване на застраховка и отпускане на 
кредит. Оптимизира се процеса по събиране на данни за обезпеченията, което улеснява 
въвеждането в системата и подобрява отчетността на банката.  
 
Бизнес линия „Корпоративно банкиране“ 
 
В бизнес линия „Корпоративно банкиране“ приоритет на Банката е да се запази качеството 
и бързината на предоставяните услуги, чрез оптимизация на своите вътрешни процеси и 
продукти, и постоянното обучение на своите служители. Усилията   ни са насочени към 
индивидуалния подход в обслужването на корпоративни клиенти, отговарящ на 
нарастващите нужди от  различни  финансови продукти, както и на необходимостта от 
разширяване на предлаганите дигитални услуги.  И през 2024 г., фокусът бе както активни 
продажби на кредитни продукти (вкл. Факторинг услуги) и запазване чистотата на 
корпоративния кредитен портфейл, привличането на нови клиенти, така и към ръст на 
кръстосаните продажби, включително продажба на пейрол услуги съвместно с колегите от 
Банкиране на дребно, както и застрахователни продукти на Алианц, с цел 
позиционирането ни като основна обслужваща банка в сегмент МСП. 
 
Дългогодишното партньорство и добрите отношения с Европейската Инвестиционна 
Банка (ЕИБ), Европейския инвестиционен фонд (ЕИФ), Европейската банка за 
възстановяване и развитие (ЕБВР), Национален гаранционен фонд (НГФ), Българска банка 
за развитие (ББР), ни позволиха  и през  2024 г. активно да подкрепяме своите 
съществуващи и нови клиенти чрез различни схеми за споделяне на риска, подпомагайки 
устойчивото развитие на техния бизнес и конкурентоспособността им, изпълнението на  
инвестиционните им програми. 
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Нови продукти и услуги ( продължение) 
 
Бизнес линия „Корпоративно банкиране“ (продължение) 
 
В съответствие с подписаното в края на 2023 г.   споразумение за синтетична 
секюритизация с Европейския инвестиционен фонд и подкрепата на Европейската 
инвестиционна банка, усилията ни бяха насочени към изпълнението на поетия  ангажимент 
да предоставим нови заеми в размер на 291 млн. евро на малки предприятия и дружества 
със средна пазарна капитализация за период от три години, от които около 64 млн. евро  
към проекти за борба с изменението на климата и устойчивост на околната среда. 
 
През 2024 г. продължихме активно да предлагаме  транзакционни пакети, които покриват  
индивидуалните нужди на различни групи бизнес клиенти.  Положителният резултат е 
разширяване броя на активните клиенти и привличане на нови компании. 
 
Търговското финансиране играе важна роля за ръста на корпоративния портфейл и 
развитие на бизнес отношенията със съществуващи клиенти. Посредством различни 
финансови инструменти Алианц Банк предоставя качествени индивидуални консултации и 
бързина в структурирането на комплексни търговски сделки. 
  
За поредна година Алианц Банк се фокусира върху факторинга като важен финансов 
продукт, който придобива все по-голяма популярност и е търсен от компании в различните 
сегменти. През 2024 г. бе въведено приложение  mFactor  и стартира активното му 
предлагане. Акцент в дейността остава дигитализация на услугите, оптимизация на 
процесите и подобряване на клиентското изживяване.  
 
Въпреки предизвикателствата пред бизнеса на нашите клиенти през изминалата година, 
Алианц Банк запази своите стабилни позиции и продължаваме да разширяваме пазарните 
си дял.  
 
Картови разплащания 
 
През 2024 г. Банката успешно приключи проект за нов дизайн на всички картови пластики. 
Картите предлагани от Банката са с иновативна форма на пластиката Touch Card, 
позволяваща разпознаването на вида карта от незрящи хора само с едно докосване. 
Визиите на картите представят символната ДНК на бранда Allianz в минималистичен стил и 
елементи в непрекъсната динамика, която символизира връзката между екипа на Алианц 
и клиента. 
 
С цел да отговори на нарастващите изисквания на своите клиенти, Банката продължи да 
създава нови картови продукти или пакетни  предложения с включени карти. През 2024 
бяха създадени и добре приети от клиентите два  картови продукта за физически лица – 
Младежка карта и Етажна собственост, както и беше стартиран пакет „Алианц Бизнес 
Мега“ за корпоративни клиенти включващ картови продукти. 
 
В началото на годината беше въведена нова антифрод система от висок клас - Safer 
Payments, която надгражда възможностите за мониторинг и превенция при разплащанията 
с карти на ползваната до момента система. 
 
В частта за приемане на карти през 2024 г. беше реализиран проектът по приемане на 
електронни ваучери за храна на ПОС терминали при търговци на Банката и беше  
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Нови продукти и услуги ( продължение) 
 
Картови разплащания (продължение) 
 
финализиран проектът по миграция на всички физически ПОС терминални устройства към  
новия Хост на Борика – Way4. 
 
През годината успешно приключиха две кампании - за стимулиране на плащанията с 
банкови карти и за издаване на нови карти, при които клиентите и служителите имаха 
възможността да получат бонус по сметките си, както и да участват в томбола за получаване 
на предметни награди. 
 
Дигитални канали 
 
През 2024 г. се запази фокусът върху развитието на дигиталните ни канали с цел добавяне 
на стойност за  нашите клиенти, които са все по-дигитално ориентирани, като им се осигури 
възможност по-ефективно, удобно и лесно да управляват средствата си. 
 
Продължи развитието на новата платформа за интернет банкиране Allianz Bank Onlinе, като 
старата услуга Allianz E-bank бе спряна окончателно през м. октомври. 
Allianz Bank Onlinе е с интуитивен дизайн, добавени нови функционалности, свързани с 
разплащания, кредитни продукти, достъп до информация и управление в реално време на 
параметри по банкови карти. 
 
През 2024 г. бяха реализирани подобрения и промени в процесите и интерфейсите по 
обработване на преводи, които гарантират своевременно им обработване.  
 
Банката продължи да развива и апликацията за мобилно банкиране Allianz Bank Mobile 
(устройства с iOS и Android). За улеснение на потребителите и с цел по-голяма сигурност бе 
добавена функционалност за вход с ПИН и биометрия.  
 
 
През 2024 г. бе добавена опцията за нареждане на незабавни преводи “blink” до 30 000 лв. 
и през двата канала – интернет и мобилно банкиране, която бе приветствана и търсена от 
клиентите. 
 
Алианц Банк България бе една от първите банки, въвели двойно обозначаване на цените и 
стойностите в своите дигитални услуги, като първа стъпка от въвеждането на еврото в 
България. 
 
За 2024 г. бе отчетен ръст от над 12% в ползването на дигиталните канали интернет и 
мобилно банкиране за извършване на трансакции, като се запази трендът от постоянно 
увеличаване на дела на плащанията през дигиталните канали в сравнение с тези наредени 
в офис на Банката. При изходящите преводи този дял вече надхвърля 91%. 
 
Лизингови сделки 
 
През 2025 г. Алианц Лизинг България ще продължава да развива продажбите на лизингови 
продукти, чрез вече изградени канали за дистрибуция: доставчици, главни 
представителства, представителства и агенти от групата на Алианц България Холдинг. 
Компанията е един от важните канали за продажба на застрахователни продукти на ЗАД  
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Нови продукти и услуги ( продължение) 
 
Лизингови сделки (продължение) 
 
Алианц България.   
 
Като  Алианц Лизинг България се финансира чрез: 

• Собствени средства 
• Банкови кредити 
• Рамков договор за прехвърляне на вземанията с Алианц Банк България ЕАД 

 
Мрежа за продажби  
 
Клоновата мрежа на банката към 31.12.2024 г. се състои от 51 бизнес центъра и 2 малки 
бизнес центъра, разположени в 34 населени места. През годината са  правени 2 промени в 
броя на клоновата мрежа, които подобриха географското присъствие на банката. 
Продължава процесът за модернизиране на офисите и препозиционирането им в рамките 
на населените места. За клиентите в сегмент МСП се грижат 6 регионални екипа. 
 
Банката развива успешно и алтернативни канали за продажба в партньорство с над 75 
кредитни посредници и над 300 партньора. 
 
Информационни технологии  
 
През 2018 г., в банката беше разработен план за цялостна дигитализация, включваща 
оптимизиране на ИТ архитектурата и инфраструктурата и предоставяне на повече 
дигитални услуги на клиентите. Програмата за цялостна дигитализация (2019-2024) цели да 
подпомогне банката да отговори на актуалните очаквания на клиентите, като направи 
комуникацията по-лесна и удобна. Инициативата предвижда внедряването на дигитална 
банкова платформа, която да се използва от клиенти, служители и трети страни. 
 
През 2020 г. е внедрен AML софтуер, който е приоритет за банката, по който се работеше 
през 2019 г. Софтуерът ще осигури по-добър мониторинг върху паричните потоци и 
отговаря на всички стандарти в борбата срещу изпирането на пари. 
 
През 2021 г. се въвеждат пакетни плащания, в рамките на платежната система БИСЕРА 6. 
 
По отношение на разплащанията през 2020 г. стартира разработка и внедряване на 
консолидирана платформа за плащания в ЕВРО - TARGET услуги, която ще обединява на 
техническо и функционално ниво платежната система TARGET2, системата за сетълмент на  
ценни книжа TARGET2-Securities и услугата за обработка на незабавни преводи в евро TIPS. 
Планирано внедряване от ЕЦБ – Март 2024 г. 
 
През 2022 г. бяха въведени в експлоатация следните приложения: 
 
• Е2Е Origination and Underwriting Mortgage process в Платформа Digi Wave - 

автоматизация на процеса за одобрение   на ипотечни кредити; 
• Е2Е Origination and Underwriting Corporate process в Credit Quest - автоматизация на 

процеса за одобрение на корпоративни кредити, изчисляване на финансов анализ и 
рейтинг;  



АЛИАНЦ БАНК БЪЛГАРИЯ АД   
ГОДИШЕН ИНДИВИДУАЛЕН И КОНСОЛИДИРАН ДОКЛАД ЗА ДЕЙНОСТТА 
31 ДЕКЕМВРИ 2024 г.           

 

160 
 

Информационни технологии (продължение) 
 
• Documents Flow Management в Платформа Digi Wave - архивиране на клиентски и 

кредитни досиета; 
• Econt Wallet – обслужваща банка за обслужване на  мобилно приложение тип 

дигитален портфейл, с което могат да се извършват свободни и сигурни разплащания  
от клиенти на портфейл Еконтис; 

• CBS Flex Cube – имплементация на нови модули Mortgages и Commitment , със 
създаване на нови продукти отговарящи на функционалност на системата, и 
разработване на уеб услуги и API за интеграция с платформата Digi Wave;  

• CBS Flex Cube - внедрена нова функционалност за автоматично плащане на цедирани 
лизингови договори, в основна банкова система; 

• Ultimat - основна система за цедирани лизингови договори, регистър на договорите, 
осъществяване на банкови операции и регулаторна отчетност; 

 
Внедрен е и mFactor –  мобилна апликация, напълно дигитален процес за обслужване на 
цесии на фактури и заявка за финансиране (включително OCR на фактура и автоматично 
генериране на основни документи), цифрово QES подписване на документи с правила за 
подписване, табла за управление в реално време и информация за сделки, отчети и 
известия. 
 
Също така е внедрен Web портал за кандидатстване за кредити на физически лица с 
включена дигитална идентификация на кандидат за кредит, съществуващ клиент на 
банката, използвайки идентификацията на клиента за мобилно/интернет банкиране , 
интеграция с цифрови услуги и достъп до цифровия процес. 
 
Продължава развитието на услуги с внедряване на нови модули в основна банкова 
система: модул за обслужване на трезорни касети (Deposit boxes); модул  Relationship 
pricing за пакетни услуги, модернизиране на дейности, свързани с обслужване на ипотечни 
кредити и ангажименти посредством внедряване на специализиран модул Mortgages and 
Commitment. 
 
През 2022 г. продължи процесът на детоксикация, като най-съществен проект в тази 
насока беше успешното приключване на upgrade на версията на базата данни на основната 
банкова система до Oracle 19. 
 
През 2023 г. основен приоритет на банката бяха промените и всички проекти, свързани с 
въвеждане на Евро валутата, включително АНА кредит. 
 
През 2023 г. банката мигрира успешно на облачната платформа Office 365, както и мигрира 
мейл сървъра си в облака. Също така беше приключен и проекта SD-WAN – част от 
Workplace и Network стратегията на Allianz Group. 
 
Годината беше успешна и в областта на детоксификация на информационните активи, 
която задача е приоритетна за Allianz Group.  
 
През 2024 г. е завършен етапа на визуализация от проекта за миграция към Евро като 
основна валута. Банката има готовност да извърши миграция към Евро в зависимост от 
евентуалното решение за това на национално ниво. 
 
Внедрена е ново мобилно приложение Mobile banking, както и нова модернизирана  
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Информационни технологии (продължение) 
 
платформа за Интернет банкиране. 
 
В областта на разплащанията през 2024 г. бяха внедрени мигновените/instant разплащания 
- първоначално входящи, впоследствие и изходящи за банката. 
 
Продължава работата в посока за осигуряване на непрекъсваемостта на бизнес 
процесите. Надгражда се комуникационно и сървърно оборудване на центъра за данни за 
възстановяване при бедствия, за да се осигури управление на непрекъснатостта на 
бизнеса със спазване на регулаторните изисквания за възстановяване при бедствия и 
подновяване на оборудването. 
 
По отношение на инфраструктурните проекти бяха завършени важни проекти като част от 
стратегията на Allianz Group - MFA Veridium стана средството за двуфакторна автентикация 
при отдалечен достъп до информационните системи, извършена беше миграция към 
Exchange online на e-mail услугата на Банката, както и към Share Point за споделените 
файлови ресурси. 
 
Започна съществената част от работата по миграцията на основната банкова система към 
нова версия на Flexcube. Приключването на проекта се очаква през втората половина на 
2025 г. 
 
В рамките на приоритетен проект на Allianz Group бяха извършени необходимите дейности, 
за да може Банката да покрие изискванията на DORA, свързани с устойчивостта на 
дигиталните операции. 
 
Като приоритетни през 2025 г., банката е оценила и планирала следните проекти: 
 
• миграция към Евро като основна валута, съгласно националния план; 
• внедряване на нова версия на основната банкова система FlexCube 14; 
• внедряване на Workplace стратегията на Алианц Груп, Allianz Mobile Client, както и 

редица други инфраструктурни проекти. 
 
През 2025 и 2026 година банката ще продължи да развива информационните технологии, 
за да отговаря своевременно на всички промени в нормативната и законова уредба в 
страната, предизвикателствата на Бизнеса и клиентската удовлетвореност. 
 
Ще продължи  развитието и в областта на дигитализацията, което ще улесни клиентите по 
отношение както на транзакциите, така и в отношенията клиент-банка като цяло. 
 
Друга информация 
 
През изминалата 2024 г. Банката не е развивала научноизследователска и развойната 
дейност. 
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Събития, възникнали след датата на изготвяне на финансовия отчет и доклада 
за дейността 
 
Няма съществени събития, възникнали след датата на изготвяне на отчета за финансовото 
състояние и доклада за дейността, които да изискват допълнително оповестяване или 
корекции във финансовия отчет. 
 
Управителен и надзорен съвет  
 
Възнагражденията, получени общо през 2024 г. година от членовете на Управителния и 
Надзорния съвет на “АЛИАНЦ БАНК БЪЛГАРИЯ” АД са в размер на 1 924 хил. лева на 
индивидуална основа и 2 120 на консолидирана (2023 г.: 1 580 хил. лв.). През 2024 г. няма 
придобити, притежавани и прехвърляни акции и облигации на банката от членовете на 
Надзорния и Управителния съвет. В Устава на банката не са предвидени ограничения или  
преференциален режим за членовете на Управителния и Надзорния съвет при 
придобиване на акции и облигации, издадени от банката. 
 
Акциите от капитала на “АЛИАНЦ БАНК БЪЛГАРИЯ” АД не се търгуват на регулиран пазар, 
поради което разпоредбите на Директива 2004/25/EО на Европейския парламент и на 
Съвета от 21.04.2004 г. относно предложенията за поглъщане не са приложими. 
 
Участие на членовете на Управителния и Надзорния съвет в търговски дружества като 
неограничено отговорни съдружници, притежаването на повече от 25 на сто от капитала на 
друго дружество, както и участието им в управлението на други дружества или кооперации 
като прокуристи, управители или членове на съвети към 31.12.2024 г.: 
 

1. Димитър Георгиев Желев - не участва в търговски дружества като неограничено 
отговорен съдружник; притежава повече от 25% от капитала на “БУЛЛС” АД и “ДЗХ” 
АД; администратор е на “АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ ХОЛДИНГ” АД, “ДЗХ” АД, “БУЛЛС” АД, 
„РИЪЛ ЕСТЕИТС ДИВЕЛОПМЪНТ“ ЕАД, „ЗАД „АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ“" АД, 
„ЗАСТРАХОВАТЕЛНО АКЦИОНЕРНО ДРУЖЕСТВО „АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ ЖИВОТ““ АД 
и на „Дръзки Врана“ ЕАД. 

 
2. Кристоф Плейн - не участва в търговски дружества като неограничено отговорен 

съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; 
администратор e на ALLIANZ INVESTMENT MANAGEMENT SE, ADS, Analysis and 
Reporting Services GmbH, „ПЕНСИОННО ОСИГУРИТЕЛНО ДРУЖЕСТВО АЛИАНЦ 
БЪЛГАРИЯ“ АД, Allianz European Reliance Single Member Insurance S.A, Greece, Allianz 
ZB d.o.o. drustvo za upravljanje obveznim mirovinskim fondom. 

 
3. Реймънд Сиймър - не участва в търговски дружества като неограничено отговорен 

съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; 
администратор e на AL KAWTHAR INTERNATIONAL LTD. 

 
4. Райнер Франц - не участва в търговски дружества като неограничено отговорен 

съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; не е 
администратор на други дружества.  
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Управителен и надзорен съвет (продължение) 
 

5. Петр Сосик не участва в търговски дружества като неограничено отговорен 
съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; 
администратор е на “АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ ХОЛДИНГ” АД, „ПЕНСИОННО 
ОСИГУРИТЕЛНО ДРУЖЕСТВО АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ“ АД, Allianz Invest 
Kapitalanlagegesellschaft mbH., ALLIANZ ZB d.o.o. Obligatory and Voluntary Pension 
Funds Management Company, Allianz pojišťovna, a.s. до 04.06.2024 г., Allianz penzijni 
spolexnost, a.s. до 04.06.2024 г., TFI Allianz Polska S.A. до месец януари 2024 г., 
Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. до месец март 2024 г., Santander 
Allianz Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A. до месец март 2024 г. и на Expander 
Advisors Sp. z o.o. до месец март 2024 г. 
 

6. Георги Емилов Енчев не участва в търговски дружества като неограничено 
отговорен съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; 
не е администратор на търговски дружества. 

 
Членове на Управителен съвет към 31.12.2024 г.:  
 

1. Йоанис Коцианос - не участва в търговски дружества като неограничено отговорен 
съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; 
администратор на “АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ ХОЛДИНГ” АД, „ЗАД „АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ““ 
АД до 16.12.2024 г., „ЗАСТРАХОВАТЕЛНО АКЦИОНЕРНО ДРУЖЕСТВО  „АЛИАНЦ 
БЪЛГАРИЯ ЖИВОТ““ АД до 16.12.2024 г, „ПЕНСИОННО ОСИГУРИТЕЛНО 
ДРУЖЕСТВО АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ“ АД до 17.12.2024 г, „АЛИАНЦ ЛИЗИНГ БЪЛГАРИЯ“ 
ЕАД, „ЗАСТРАХОВАТЕЛНО АКЦИОНЕРНО ДРУЖЕСТВО„ЕНЕРГИЯ““ АД до  
20.12.2024 г и на European Reliance Single Member Insurance S.A, Greece. 

2. Георги Костадинов Заманов - не участва в търговски дружества като неограничено 
отговорен съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на друго дружество; 
не е администратор на търговски дружества. 

3. Христина Маринова Марценкова - не участва в търговски дружества като 
неограничено отговорен съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на 
друго дружество; администратор е на „ЗАД „АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ““ АД и 
„ЗАСТРАХОВАТЕЛНО АКЦИОНЕРНО ДРУЖЕСТВО „АЛИАНЦ БЪЛГАРИЯ ЖИВОТ““ АД. 
Регистрирала е търговец – физическо лице - ЕТ с фирма “Х И М - Христина Христова“. 

4. Йордан Маринов Суванджиев - не участва в търговски дружества като 
неограничено отговорен съдружник; не притежава повече от 25% от капитала на 
друго дружество; администратор е на “АЛИАНЦ ЛИЗИНГ БЪЛГАРИЯ“ ЕАД.  

5. Люба Георгиева Павлова – не участва в други търговски дружества като 
неограничено отговорен съдружник; едноличен собственик на капитала е на 
търговско дружество „Риск Фермер“ ЕООД и не притежава повече от 25% от 
капитала на друго дружество; администратор е на „Риск Фермер“ ЕООД до 
13.05.2024 г. и на „АЛИАНЦ ЛИЗИНГ БЪЛГАРИЯ“ ЕАД.  

 
Няма информация за сключване през 2024 г. на договори по чл. 240б от Търговския закон 
между членовете на съветите и Банката, които излизат извън обичайната дейност на 
Дружеството или съществено се отклоняват от пазарните условия. 
 
Няма прехвърлени собствени акции или придобити такива през 2024 г. по чл.187д от 
Търговския закон. “АЛИАНЦ БАНК БЪЛГАРИЯ” АД не притежава собствени акции. 
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ДРУГА ИНФОРМАЦИЯ, СВЪРЗАНА С ИЗИСКВАНИТЕ ОПОВЕСТЯВАНИЯ ПО 
РЕГЛАМЕНТ (ЕС) 2020/852, РЕГЛАМЕНТ ЗА ТАКСОНОМИЯТА НА ЕС 

Сфера на дейност  
 
Алианц Банк АД е кредитна институция, която извършва публично привличане на влогове 
или други възстановими средства и предоставя кредити или друго финансиране за своя 
сметка и на собствен риск. БАНКАТА извършва и следните дейности, включени в нейния 
лиценз: 
 
• извършване на платежни услуги по смисъла на Закона за платежните услуги и 

платежните системи; 
• издаване и администриране на други средства за плащане (пътнически 

чекове и кредитни писма), доколкото тази дейност не е обхваната от т.1; 
• приемане на ценности на депозит; 
• дейност като депозитарна или попечителска институция; 
• финансов лизинг; 
• операционен лизинг чрез дъщерното си дружество Алианц Лизинг ЕАД; 
• гаранционни сделки; 
• търгуване за собствена сметка или за сметка на клиенти с чуждестранна 

валута и благородни метали с изключение на деривативни финансови 
инструменти върху чуждестранна валута и благородни метали;  

• предоставяне на услуги и/или извършване на дейности по чл.5, ал.2 и ал.3 от 
Закона за пазарите на финансови инструменти; 

• парично брокерство; 
• придобиване на вземания по кредити и друга форма на финансиране 

(факторинг, форфетинг и други); 
• придобиване и управление на дялови участия; 
• отдаване под наем на сейфове; 
• събиране, предоставяне на информация и референции относно 

кредитоспособността на клиенти; 
• други подобни дейности, определени с наредба на Българската народна 

банка (БНБ); 
• Лицензът за БАНКАТА дава право за осъществяване на посредничество при 

предоставяне на услугите, за които БАНКАТА е лицензирана, както и на 
дейност като застрахователен агент и осигурителен посредник. 

 
Кредитен, пазарен, ликвиден и операционен риск 

 
Банката управлява кредитния риск посредством правила и процедури, свързани с 
характеристиките на кредитните сделки, сключвани от нея, реда, сроковете и начина на 
тяхното проучване, анализ, оценка, разрешаване, съгласуване, управление и 
провизиране, одобрени от Управителния съвет на банката посредством,  която управлява 
активно своя кредитен риск. 
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Кредитен, пазарен, ликвиден и операционен риск (продължение) 
 
Както изисква МСФО 9, Банката прилага модела за „очаквана кредитна загуба“ (ECL). В тази 
връзка Банката извършва значителна преценка как промените в икономическите фактори 
се отразяват на ECL, което се определя на вероятностно претеглена основа. Моделът на 
обезценка се прилага за следните финансови активи, които не са оценявани по 
Справедлива стойност в печалба и загуба  (ССПЗ): 
 

• финансови активи, които представляват дългови инструменти; 
• лизингови вземания;  
• издадени кредитни ангажименти и договори за финансова гаранция.  

 
Съгласно МСФО 9 не се признават загуби от обезценка за капиталови ценни книжа. 
 
МСФО 9 изисква признаване на коректив за загуби в размер на ECL за 12 месеца или ECL 
за целия срок на инструмента. ECL за целия срок на инструмента са ECL, които произтичат 
от всички възможни случаи на неизпълнение през очаквания срок на финансов 
инструмент, а ECL за 12 месеца са частта от ECL, които произтичат от случаи на 
неизпълнение, които е възможно да настъпят в рамките на 12 месеца след отчетната дата. 
 
Съгласно МСФО 9 при признаване на сумата на ECL за финансов инструмент, Банката 
следва един от следните подходи: 
 
Общ подход 
 
Общият подход за измерване на обезценките се прилага за всички финансови активи, 
кредитни ангажименти и финансови гаранции, вземания по лизинг в обхвата на 
обезценката на МСФО 9, освен ако не се прилага опростеният подход. 
 
Съгласно общия подход, ECL се измерва като 12-месечни очаквани кредитни загуби или 
очаквани кредитни загуби през целия живот в зависимост от това дали е налице значително 
увеличение на кредитния риск след първоначалното признаване. По-специално: 
 
Съгласно Общия подход, Банката изчислява 12-месечна или очаквана кредитна загуба за 
целия финансов инструмент (ECL) в зависимост от сериозността на промяната в кредитния 
риск на финансовия инструмент след първоначалното признаване. 
 
За тази цел Банката прилага три фази, както е описано по-долу: 
 

• Фаза 1 обхваща всички нови финансови активи при първоначално признаване и 
инструменти, които не са се влошили значително в кредитното качество след 
първоначалното признаване; 

• Фаза 2 обхваща финансови инструменти, които значително са се влошили в 
кредитното качество след първоначалното им признаване, но които нямат 
обективни доказателства за събитие за кредитна загуба; 

• Фаза 3 обхваща финансови активи, които имат обективни доказателства за 
обезценка към отчетната дата.  
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Кредитен, пазарен, ликвиден и операционен риск (продължение) 
 
Банката е дефинирала в своите правила и практика пълно съответствие между дефиницията 
за „неизпълнение“, „обезценени“ и „необслужвани“, за да има хомогенен подход към 
практиките за категоризиране на кредитите за надзорни и отчетни цели. Като резултат: 

 
• Фаза 1 и 2 включват само обслужвани финансови активи, 
• Фаза 3 включва само необслужвани финансови активи.  

 
За активи класифицирани във Фаза 1 се признава очаквана кредитна загуба за 12 месеца. 
За финансови активи класифицирани във Фаза 2 се признават очаквани кредитни загуби 
през целия живот. За финансови активи класифицирани във Фаза 2 се признават очаквани 
кредитни загуби през целия живот и приходите от лихви се изчисляват въз основа на 
нетната балансова стойност. За финансови активи класифицирани във Фаза 3 Банката 
спира признаването на балансови лихви. 
 
Опростен подход 
 
Опростеният подход за измерване на обезценките се прилага за всички търговски 
вземания (включително портфейла за факторинг) и всички парични средства. 
 
Към 31.12.2024 г. необслужваните експозиции класифицирани във Фаза 3 са в размер на 65 
579 хил. лв. на  индивидуална база и 67 082 хил. лв. на консолидирана основа или 2.52% от 
кредитния портфейл. Начислените обезценки по тях са в размер на 60 099 хил. лв. на 
индивидуална база и 61 219 хиляди лв. на консолидирана основа. 
 
Прилагайки принципа за пълно покриване на риска от загуби, банката е начислила към 
31.12.2024 г. провизии за кредитни балансови експозиции и неусвоени ангажименти 
класифицирани като обслужвани във Фаза 1 и Фаза 2 общо в размер на 40 638 хил. лв. на 
индивидуална база и 40 087 хил. лв. на консолидирана основа. Формираните провизии по 
приложимите счетоводни стандарти са определени въз основа на приета Политика за 
провизиране. 
С цел ограничаване на кредитния риск от контрагента, банката използва система от лимити 
към местни и чуждестранни банки/ финансови институции /корпоративни клиенти – 
определени според дефинициите и логиките залегнали в методиката за тяхното изчисление 
на системата CRisP. Лимитите се актуализират ежемесечно и са достъпни ежедневно чрез 
системата CRisP. Усвояването на лимитите се следи на ежедневна база. 
 
В допълнение към системата от лимити и с цел минимизиране на кредитния риск от 
контрагента, при сключването на репо сделки, Банката прилага и допълнителни 
ограниченията определени в Минимални стандарти за репо сделки на компаниите от 
групата на Allianz SE както следва: 
 
Приемливи обезпечения:  
 

• Първостепенно: ДЦК на страни и международни банки за развитие и организации с 
минимален кредитен рейтинг AAA, депозит с еднодневен матуритет;  

• Второстепенно: ДЦК на страни с минимален кретен рейтинг  АА, А и BBB, 
корпоративни (senior)  ценни книжа  с рейтинг минимум А, депозитни сертификати от 
банки с минимален рейтинг А, депозит с до тримесечен матуритет, държавно - 
гарантирани ценни книжа; 
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Кредитен, пазарен, ликвиден и операционен риск (продължение) 
 

• Третостепенно: Обикновени акции (с определени изисквания за фрии – флоут, 
листвани на признати борси в страните от Г7 или ЕС), конвертируеми облигации с 
инвестиционен рейтинг.  

 
Не се приемат за обезпечение: стоки, кредити, структурирани продукти като (CDOs; CLOs; 
ABSs); имоти както и акции на КИС инвестиращи в имоти; варианти; издадени собствени 
емисии ценни книжа; всякакъв род активи на възникващи пазари; борсово търгувани 
фондове (ETF), привилегировани акции, подчинен срочен дълг, обезпечение от емитенти 
класифицирани в “Watch” и “Restricted” списъци в системата CRisP. 
 
Към 31.12.2024 г. преобладаващата част от вземанията с местни и чуждестранни банки са с 
краткосрочен характер /предимно овърнайт и депозити до 7 дни/. Разпределението на 
експозициите към банки (депозити, репа, валутни сделки, ценни книжа и гаранции), според 
кредитния рейтинг от АВКО е както следва: 
 

% Депозити сметки Ценни 
книжа 

Спот Валутни 
сделки (брутна 

стойност) 
Инвестиционен 
клас 100% 100% 99.77% 100% 

Спекулативен клас 0% 0% 0.23% 0% 
Без рейтинг 0% 0% 0% 0% 
Общо 100% 100% 100% 100% 

 
Към 31.12.2024 г. 88,42 % от общия заделен капитал е за кредитен риск, съгласно 
нормативна рамка Регламент (ЕС) № 575/2013 относно пруденциалните изисквания за 
кредитните институции и инвестиционните посредници. 
 
Банката управлява пазарния (вкл. лихвен риск в банковия портфейл) и ликвидния риск 
посредством подходяща организационна структура за идентификация, измерване, 
мониторинг и управление. Процесите са документирани и информационно обезпечени. 
Заделеният капитал  за операционен риск към края на 2024 година, изчислен по 
стандартизиран подход – подход на базисен индикатор, съгласно член 315 от Регламент 
№575/2013 на ЕС е 11,58 % от общия заделен капитал. Функционира и административна 
организация за регистриране и измерване на потенциални загуби от операционен риск. 
Банката притежава портфейл от ликвидни активи към края на 2024 година, съгласно 
изискванията на ЕБО и БНБ за ликвидността в банките / в размер на 1 268 553 хил. лв., който 
й позволява да поддържа подходящ баланс между срочност на привлечения ресурс за 
текущо финансиране на дейността си. Като банката поддържа отношение на ликвидно 
покритие (%) в размер на 952.10 % (2023 г.: 579.90 %) и отношение на нетно стабилно 
финансиране (%) в размер на 187.98 % към края на 2024 г. (2023 г.: 190.00 %). 
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Отговорности на трите линии на защита 
 
За да се гарантира адекватна рамка за управление на риска и вътрешно управление, 
Банката използва линията на управление чрез „Три линии на защита“.  
 
Първата линия на защита са бизнес звената, които са отговорни за текущото управление 
на рисковете които поемат, съответно за решенията и спазването на лимитната рискова 
рамка при осъществяване на дейността. Основна отговорност за управлението на риска, 
произтичаща от оперативната дейност, носят съответните функции за управление на 
дейността, които са пряко отговорни за печалбите и загубите („първа линия на защита”). 
 
Първата линия на защита идентифицира, оценява и наблюдава всички свързани с климата 
и околната среда рискове, които са от значение за кредитоспособността на клиент, както и 
извършва надлежна проверка на свързани с климата и околната среда рискове в 
съответствие с очакванията за идентифициране, оценка, измерване, мониторинг и 
докладване на рискове, свързани с климата и околната среда.  
 
Функцията за управление на риска (втората линия на защита) гарантира, че всички рискове 
са идентифицирани, оценени, измерени, наблюдавани, управлявани и правилно 
докладвани от съответните звена в Банката. Функцията за управление на риска предоставя 
подходяща независима информация, анализи и експертни оценки относно рисковите 
експозиции. 
 
Функция Съответствие е втората ключова независима функция в Системата за вътрешен 
контрол на Банката. На управление „Съответствие и нормативен контрол”, което е на пряко 
подчинение на Главния изпълнителен директор/ CEO/, са възложени отговорности, 
оперативни действия и контроли на Съответствието, разпределени по областите на риск от 
несъответствие, а именно: спазването на „Етичен кодекс за бизнес етика и съответствие“; 
идентифицирането и смекчаването на конфликти на интереси; антикорупция; 
предотвратяване изпирането на пари и финансиране на тероризъм; съответствие с 
икономическите санкции; съответствие, свързано с капиталови пазари; съответствие, 
свързано с продажбите и защита на потребителите; съответствие с антитръстовото 
законодателство; минимизирането на вътрешни и външни измами; защита на личните 
данни; прилагането на законови изисквания и на промените в правната рамка. 
 
Третата линия на защита е управление „Вътрешен одит“, което осигурява независима 
оценка на ефективността на вътрешното управление, управлението на риска и контролните 
процеси.  
 
Основните цели на функцията по управление на риска са: 
 

• подпомагане на първа линия на защита, гарантирайки, че служители от всички нива 
на Банката са наясно с рисковете, свързани с тяхната дейност и с това как следва 
да се реагира подходящо на тези рискове; 

• подпомагане на Управителния съвет с разработването на „Стратегия за риска“ и 
„Рисков апетит“; 

• мониторинг на рисковия профил с цел да се гарантира, че е в рамките на одобрения 
рисков апетит и проследяване на всяко нарушение на рисковия апетит. 
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Отговорности на трите линии на защита (продължение) 
 
Функцията по риска включва риск мениджмънт и риск контрол функции. Двете функции 
носят пряка отговорност в риск процеса по идентификация, анализ, оценка, мониторинг,  
отчетност, ескалация на релевантни въпроси и значими рискове, като се спазва принципа 
на сегрегация. 
 
Основните задачи на функция Съответствие са: мониторинг на правните промени в 
определените области, консултации, идентифициране и оценка на риска, наблюдение, 
разследване  и ранно предупреждение. Освен регулативни задачи, функция Съответствие 
разработва, изпълнява и контролира рамката за съответствие за рисковите области, които 
са ѝ възложени. 
 
Функцията за съответствие гарантира, че рисковете за съответствие, произтичащи от 
свързаните с климата и околната среда рискове, са надлежно взети предвид и ефективно 
интегрирани във всички съответни процеси. Функцията за съответствие съветва 
управителния орган относно мерките, които трябва да се предприемат, за да се гарантира 
спазването на приложимите закони, правила, разпоредби и стандарти, и оценява 
възможното въздействие на всякакви промени в правната или регулаторната среда върху 
дейностите на Банката и рамката за съответствие.  
 
Функцията за вътрешен одит (трета линия на защита) преразглежда рамката за вътрешен 
контрол и управление на риска на Банката, като взима предвид външните развития, 
промените в рисковия профил, в продуктите и/или бизнес направленията.   
 
Персонал 
 
Към 31.12 2024 г. в „Алианц Банк България” АД работят 580 реално заети служители на 
трудов договор на индивидуална база и 604 на консолидирана (2023 г. – 570 служители), от 
общо 598 броя служители. 
 
Служителите на Алианц Банк България АД играят ключова роля в развитието на Банката, те 
са ценен човешки капитал, който Банката/Групата се стреми да развива и изгражда 
професионално. Те са основа за качественото обслужване на клиентите и тяхната 
удовлетвореност. Банката/Групата води политика в подкрепа на баланса между работа и 
личен живот, подкрепа на психичното здраве, като се цели създаване на продуктивна и 
ефективна работна среда. Цени се и се подкрепя желанието на служителите не само за 
развитие и подобряване на квалификацията и техните умения, но и за тяхното кариерно 
израстване и задържане. 
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Персонал (продължение) 
 

Показатели 

Стойност на 
индивидуална 

основа 

Относителна 
тежест (%) на 

индивидуална 
основа 

Стойност на  
консолидирана 

основа 

Относителна 
тежест (%) на 

консолидирана 
основа 

Общо реално заети 
служители към 
31.12.2024 г. 

580   604   

в т.ч. мениджъри 111 19,14% 116 19,21% 

Мъже 134 23.10% 142 23.51% 

Мъже -мениджъри 47 8,10% 48 7,94% 

Жени 446 76,90% 462 76,49% 

Жени -мениджъри 64 11,03% 68 11,26% 

 
 
Възрастова структура: 
 

Показатели 

Стойност на 
индивидуална 

основа 

Относителна 
тежест (%) на 

индивидуална 
основа 

Стойност на 
консолидирана 

основа 

Относителна 
тежест (%) на 

консолидирана 
основа 

Общо реално заети 
служители 

580   604   

< 20 години - - - - 

от 20 до 39 години 118 20,34% 122 20,00% 

от 40 до 59 години 414 71.38% 434 72,00% 

над 60 години 48 8,28% 48 8,00% 

Средна възраст  на реално 
заетите: 

46.92   46.87   

в т.ч. средна възраст мъже 46.67   47.64   

в т.ч. средна възраст жени 47.67   46.64   

 
 
 

Показатели 
Брой Относителна 

тежест (%) 
Брой Относителна 

тежест (%) 
Обща численост на 
Направление Бизнес 341 56.79% 348 57.62% 
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Персонал (продължение) 
 
През изминалата 2024 година в условията на висока конкурентност на трудовия финансов 
пазар, нарастващи цени и висока инфлация, усилията на Банката/Групата бяха насочени 
към задържане на ключовите си служители и тези с висок потенциал. За да постигне 
успешно бизнес стратегията и целите си, Банката зависи от запазването на най-добрите си 
служители и поддържането им мотивирани и ангажирани. Подходът й се основава на 
управлението и  оценяването на талантите, насърчаването на приобщаването и правата на 
служителите и подпомагането на благосъстоянието и ангажираността - подкрепени от 
стратегически HR рамки, принципи и инструменти, изградени на принципите на отличното 
обслужването на клиентите, съвместно лидерство, предприемачество и доверие.  
 
За постигане на тази важна цел през 2024 г. бяха организирани обучения за надграждане 
на лидерските умения, продажбени умения, повишаване на знанията и подобряване на 
културата за управление на риска, и редица други, свързани с повишаване на 
професионалната квалификация на служителите и техните знания. В допълнение към 
стартиралата през 2021 г. Програма за подпомагане на благосъстоянието и психичното 
здраве на колегите с консултации на гореща телефонна линия 24/7, бяха организирани 
лекции от специалисти-психолози за овладяване на стреса на работното място, 
емоционално благополучие, креативни техники за решаване на проблеми с цел подкрепа 
в разрешаване на широк кръг от въпроси, които влияят негативно в служебен и личен 
аспект.  
 
Банката/Групата цени ангажираността на служителите си с висок приоритет и работи за 
изграждането на работна сила, силно ориентирана към клиентите. Тя използва 
специфични индекси, които измерват ангажираността на служителите (Employee 
Engagement Index - EEI), развитието на фирмената култура, в която хората и работата имат 
значение (Inclusive Meritocracy Index - IMIX), както и удовлетвореността от работната среда 
(Work Well Index - WWI). Това се прави с цел анализ на основните причини за стрес, 
свързани с работата, идентифициране на ефективни решения и създаване на промени в 
работната среда, така че да се даде възможност на служителите да достигнат пълния си 
потенциал. EEI включва 4 показателя, измерващи удовлетвореността и ангажираността на 
служителите спрямо компанията. IMIX включва 10 показателя, обхващащи областите на 
отношение към клиента, лидерство и корпоративна култура. WWI включва 17 показателя, 
обхващащи областите на работна среда, работно представяне и кариерно развитие. 
 
През 2024 г. и в трите индекса се отбелязва значително повишение спрямо предходната 
2023 г., като подобрението в резултатите варира между 4 и 8 пункта. Резултатите показват 
развитие не само на ангажираността на служителите и фирмената култура, но и подобрена 
удовлетвореност от работната среда, иновативните решения и придобивките за 
служители. 
 
Банката подкрепя социалното приобщаване чрез програми за многообразие и 
благополучие, като подкрепя групи като „Жени в управлението“ и „Хора с увреждания“. 
През 2024 г. продължихме стратегията за обновяване и подобряване на социалните 
политики на Банката с цел постигане на максимална  
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Персонал (продължение) 
 
удовлетвореност на служителите. 
 
Алианц Банк България е сертифицирана от  EDGE  /Икономическо разпределение за 
равенството между половете/. Ангажирани сме да не предлагаме различно 
възнаграждение, основано на половото разделение за еднакви или подобни позиции. 
Програмите ни за лидерство се фокусират върху равнопоставеността на половете и 
подсигуряват еднакви възможности за кариерно развитие. 
 
Мерки за борбата с корупцията и подкупите 
 
При осъществяване на дейността си „Алианц Банк България“ АД спазва принципите и 
изискванията, заложени с Етичния кодекс („Кодекса на поведение за бизнес етика и 
съответствие”), Стандарта за борба с финансовите престъпления, Функционалния 
правилник за борба с финансовите престъпления, както и разпоредбите на 
законодателството в областта на борбата с корупцията и подкупите. 
 
Целта е да се осигури спазването на принципите за прозрачност и добра търговска 
практика, с оглед избягване на всякакви форми на корупция и подкупи. Обхванати са 
основните рискови сфери на корупция, а именно: конфликт на интереси,  специално бизнес 
отношение, подаръци и развлечения, оценка на интегритета на трети страни (доставчици, 
посредници) политически дарения, благотворителни дарения, спонсорство, както и 
действия с цел осигуряване на преимущество. 
 
„Алианц Банк България“ АД предприема и прилага подход на нулева толерантност към 
измамите в цялата организация. Този принцип се прилага независимо от това дали банката 
или която и да е друга вътрешна страна (като служител, посредник и/или трети страни, 
действащи от името на Алианц) извлича полза от измамата. 
 
„Алианц Банк България“ АД не толерира подкупите и корупцията. На служителите е строго 
забранено пряко или непряко да предлагат, да искат, приемат, предоставят, плащат, 
склоняват, обещават, разрешават или получават „каквато и да е ценност“ (дефинирано 
като цяло да включва всичко парично или непарично, което предоставя каквато и да е 
облага) на или от който и да е публичен служител или от когото и да е в частния сектор, за 
да получат или запазят бизнес или неправилно лично или бизнес предимство.   
 
В „Алианц Банк България“ АД действат Правила за подаване на сигнали, в които са 
посочени всички канали, по които може да се сигнализира за нарушение. Забранено е 
налагането на репресивни мерки на служителите, които добросъвестно докладват 
незаконни или съмнителни дейности. 
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Мерки за борбата с корупцията и подкупите (продължение) 
 

Акционери на Алианц Банк 
България АД Акции /в хиляди лева/ Процент от капитала 

Алианц България Холдинг АД 76 750 99.90% 

Други (физически лица) 75 0.10% 

Общо: 76 825 100% 
 

Акционери на Алианц Банк България 
АД /индиректна собственост на 
Алианц Банк България АД/ 

Акции /в хиляди лева/ Процент от капитала 

Allianz Holding Eins GmbH 1 018 493 66.15% 

Булс АД 493 512 32.06% 

Димитър Георгиев Желев 27 495 1.79% 

Общо: 1 539 500 100% 
 
Екологични въпроси 

 
В рамките на стратегията на Банката за корпоративна отговорност стълбът 
"нисковъглеродна икономика" разглежда проблемите, свързани с изменението на климата 
и околната среда, като един от трите най-съществени рискове и мегатрендове. Като част от 
група, която се занимава с риска, управлението на въздействието върху околната среда е 
важна част от подходът на Банката/Групата. Промяната на климата продължава да бъде 
най-голям риск за околната среда и в същото време възможност за цялата верига на 
стойността, която обхваща както вътрешните операции на Банката, така и всичките й 
инвестиционни и застрахователни продукти. „Алианц Банк България“ АД се ангажира да се 
справи с предизвикателствата, свързани с климата, и свързаните с тях рискове за 
здравето, като управлява емисиите от операциите си, тъй като се стреми да остане 
неутрална по отношение на въглерода компания. „Алианц Банк България“ АД се ангажира 
ефективно да управлява най-значимите си екологични въздействия, включително 
предотвратяването на замърсяването, и се стреми да подобрява непрекъснато 
екологичните резултати на своите операции. Също така вземаме предвид различни 
фактори на околната среда в нашите процеси по снабдяване и доставка. По този начин се 
стремим да повишим осведомеността на нашите доставчиците относно нашите 
екологични ангажименти, като ги насърчаваме да предприемат съответни действия. 
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Основни принципи за управление на рисковете свързани с климата и околната 
среда  
 
Банката/Групата разбира и оценява въздействието на рисковете, свързани с климата и 
околната среда, върху бизнес средата, в която работи, в краткосрочен, средносрочен и 
дългосрочен план, за да може да взема информирани стратегически и бизнес решения. 
 
„Алианц Банк България“ АД интегрира в своята бизнес стратегия рисковете, свързани с 
климата и околната среда, които оказват влияние върху бизнес средата, в която оперира в 
краткосрочен, средносрочен или дългосрочен план. Управителният съвет на Банката 
взема предвид рисковете, свързани с климата и околната среда, когато разработва 
цялостната бизнес стратегия на Банката, бизнес целите и рамката за управление на риска, 
и упражнява ефективен надзор върху рисковете, свързани с климата и околната среда.  
 
„Алианц Банк България“ АД включва рисковете, свързани с климата и околната среда, в 
своята рамка за рисков апетит. 
 
Банката/Групата възлага съответните отговорности за управлението на рисковете, 
свързани с климата и околната среда, в съответствие с модела на трите линии на защита. 
 
За целите на вътрешните отчети, Направление Риск на Алианц Банк България АД докладва 
обобщени данни за риска, които отразяват експозициите на рискове, свързани с климата 
и околната среда, с оглед да се даде възможност на УС, НС и съответните комитети към 
органите за управление на Банката  да вземат информирани решения. 
 
„Алианц Банк България“ АД включва рисковете, свързани с климата и околната среда в 
оценката на риска на ниво рискова експозиция, както и в оценката на рисковия профил на 
Банката, като част от съществуваща рамка за управление на риска, с оглед на управление, 
мониторинг и смекчаване на рисковете свързани с климата и околната среда в достатъчно 
дългосрочен хоризонт, както и преразглежда тези оценки минимум веднъж годишно. 
 
Банката/Групата идентифицира и количествено определя тези рискове в рамките на 
цялостния си процес за осигуряване на капиталова адекватност. При управлението на 
кредитния риск Банката/Групата взема предвид свързаните с климата и околната среда 
рискове на всички съответни етапи от процеса на отпускане на кредити и наблюдава 
рисковете в своите портфейли. 
 
Банката/Групата редовно оценява репутационното въздействие на рисковете свързани със 
събития, които биха могли да имат неблагоприятно въздействие върху непрекъснатостта 
на бизнеса и степента, до която естеството на техните дейности може да увеличи рисковете 
за репутацията и/или отговорността. Банката/Групата наблюдава непрекъснато ефекта от 
свързаните с климата и околната среда фактори върху пазарните рискови позиции и 
бъдещи инвестиции и разработва стрес тестове, които включват свързаните с климата и 
околната среда рискове.  
 
„Алианц Банк България“ АД оценява минимум веднъж годишно целесъобразността на 
своите стрес тестове с оглед на включването им в своите базови и неблагоприятни 
сценарии. 
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Основни принципи за управление на рисковете свързани с климата и околната 
среда (продължение) 
 
Банката/Групата оценява дали съществените рискове, свързани с климата и околната 
среда, биха могли да причинят нетни изходящи парични потоци или изчерпване на 
ликвидните буфери и, ако е така  включа тези фактори в процеса и политиките за 
управление на ликвидния риск и калибриране на ликвидния буфер. 
 
За целите на своите финансови оповестявания „Алианц Банк България“ АД публикува 
съдържателна информация и ключови показатели за рискове, свързани с климата и 
околната среда, които счита за съществени, като надлежно взема предвид Насоките на 
Европейската комисия относно нефинансовото отчитане.  
 
Във връзка с управление на рисковете свързани с климата и околната среда, Банката е 
създала Комитет за идентифициране и управление на ESG рискове, който да съветва и 
подпомага УС при определяне на ESG стратегията (включително рискове, свързани с 
климата и околната среда).  
 
Членове на работната група към Комитета  за идентифициране и управление на ESG 
рискове са представители и на трите линии на защита в Банката/Групата. Работната група 
разглежда свързаните с климата и околната среда рискове, като определя както цели, така 
и предложения за лимити за експозиции към определени сектори. 
 
Банката/Групата укрепва наличния капацитет и ресурси, като осигурява подходящо 
обучение за всички съответни функции.  
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Декларация, съгласно Регламент (ЕС) 2020/852 („Регламент за Таксономията“) 
 
Регламент(ЕС) 2020/852 за Таксономията на ЕС1 цели да насочи финансирането към 
устойчиви дейности чрез установяване на правна и техническа рамка и да подпомогне 
постигането на целите на Европейската зелена сделка. Регламентът, заедно с 
делегираните актове, публикувани между юни 2020 г. и ноември 2023 г., определя 
критериите, чрез които икономическите дейности могат да бъдат класифицирани като 
устойчиви от финансовите и нефинансовите предприятия.  
 
Съгласно Регламента, финансовите предприятия трябва да оповестяват дела на 
експозициите към допустими и съобразени с Таксономията икономически дейности към 
финансови и нефинансови предприятия в обхвата на Директивата относно оповестяването 
на нефинансова информация2 (ДОНФИ).  
 
Допустимост по смисъла на Таксономията означава, че дадена дейност е в обхвата на 
Регламента, а за да бъде в съответствие, тя трябва да отговаря на следните изисквания: 
 

1. Да има съществен принос към една от шестте екологични цели, спрямо 
техническите критерии за дейността:  
 
• Смекчаване на измененията на климата 
• Адаптиране към изменението на климата 
• Устойчиво използване и опазване на водните и морските ресурси 
• Преход към кръгова икономика, включително предотвратяване на отпадъци и 

рециклиране 
• Предотвратяване и контрол на замърсяването 
• Защита и възстановяване на биоразнообразието и екосистемите 

 
2. Да не нанася значителни вреди върху други екологични цели 

 
3. Да отговаря на минималните гаранции за обществото 

 
За нефинансовите предприятия цели 1 и 2 са приложими от януари 2022 г., а цели от 3 до 6 
се прилагат от януари 2023 г., като от дружествата се очаква публично разкриване на 
информация доколко дейностите им са допустими и съобразени с критериите на 
Таксономията.  
 
Финансовите предприятия на свой ред използват публикуваната от нефинансовите 
предприятия информация, за да изчислят основните ключови показатели, определени в 
Делегиран регламент (ЕС) 2021/2178.  
 
Основният показател за финансовите предприятия е отношението на екосъобразните 
активи (ОЕА), което включва брутната стойност на финансови инструменти, включени в  

 
 
1 Регламент (ЕС) 2020/852 на Европейския парламент и на Съвета от 18 юни 2020 година за създаване на 
рамка за улесняване на устойчивите инвестиции 

2 Директива 2014/95/ЕС на европейския парламент и на Съвета от 22 октомври 2014 година по отношение на 
оповестяването на нефинансова информация и на информация за многообразието от страна на някои големи 
предприятия и групи 
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Декларация, съгласно Регламент (ЕС) 2020/852 („Регламент за Таксономията“) 
(продължение) 
 
баланса на институцията. Числителят на съотношението обхваща експозиция към 
финансови и нефинансови предприятия, под обхвата на ДОНФИ3, експозицията към 
домакинства с цел закупуване на имот или автомобил, както и такива обезпечени с 
недвижим имот, под формата на заеми и аванси, дългови ценни книжа, капиталови 
инструменти и придобити обезпечения, финансиращи съобразени с таксономията 
икономически дейности. Знаменателят обхваща балансови активи на Банката, с 
изключение на експозицията към държавни образувания и  централни банки, и стойността 
на търговския портфейл. 
 
В консолидираната декларация са включени и активите на Алианц Лизинг България ЕАД. 
 
В член 7, параграф 4, алинея 2 от Делегирания акт относно оповестяването е предвидено, 
че експозициите към финансови инструменти, които не са предназначени за финансиране 
на конкретни определени дейности (неизвестно използване на постъпленията), следва да 
бъдат включени в числителя на съответния КПР, претеглени с КПР за оборота и КПР за КР 
на емитента по методиката, установена в приложения III, V, VII и IХ към ДАО: 
 

• КПР на база оборот, при който теглото на експозициите с неизвестно използване на 
постъпленията се основава на КПР за оборота на съответните 
емитенти/контрагенти; както и 

• КПР за КР (капиталови разходи), при който теглото на експозициите с неизвестно 
използване на постъпленията се основава на КПР за КР на съответните 
емитенти/контрагенти. 

 
Стойностите на КПР въз основа на КПР за оборота и КПР за КР на контрагента следва да 
бъдат оповестени съответно в четвърта и пета колона на образец 0 (Обобщение на КПР) от 
приложение VI към ДАО.  
 
Като допълнение Банката следва да подава два екземпляра от образец 3 (КПР — ОЕА — 
размер към определена дата (наличност)), образец 4 (КПР — ОЕА — промяна за определен 
период (поток)), образец 5 (КПР за задбалансовите експозиции), образец 6 (КПР за 
приходите от такси и комисиони от услуги, различни от предоставянето на заеми и 
управлението на активи) и образец 7 (КПР за търговския портфейл) за КПР въз основа на 
оборота и на КР. 
 
Към дата на публикуване на тази нефинансова декларация, финансираните нефинансови 
предприятия (НФП), които са обхванати от задължения за оповестяване по ДОНФИ, не 
публикуват публично информация за дейностите си, свързани с приходи, капиталови и 
оперативни разходи, допустими и съобразени с Таксономията. Регламентът на 
Таксономията изисква от финансовите институции да използват единствено публично 
достъпни и официални данни от контрагентите си за изчислението на ключовите 
показатели. Следователно, делът на съобразените с Таксономията експозиции (ОЕА) е 
равен на 0 по подразбиране.  

 
 
3 Директива 2013/34/EС по отношение на оповестяването на нефинансова информация и на информация за 
многообразието от страна на някои големи предприятия и групи 
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Декларация, съгласно Регламент (ЕС) 2020/852 („Регламент за Таксономията“) 
(продължение) 
 
Оповестяването на Образци 3,4, 5, 6, и 7 в два екземпляра ще бъде възможно само след 
като нашите клиенти започнат да публикуват декларации по таксономията. Към настоящия 
момент разделянето на образците не е приложимо, защото не са налични подходящи 
данни за оповестяване. 
 
Към 31.12.2024 г. Банката не финансира дейности, свързани с ядрена енергия или 
дейности във връзка с изкопаеми газови горива, съгласно Образец I от Приложение XII на 
Делегиран регламент (ЕС) 2021/2178 на Комисията от 6 юли 2021 година за допълнение на 
Регламент (ЕС) 2020/852 на Европейския парламент и на Съвета чрез определяне на 
съдържанието и представянето на информацията, която трябва да бъде оповестявана от 
предприятията, обхванати от член 19а или 29а от Директива 2013/34/ЕС, по отношение на 
екологично устойчивите икономически дейности, и чрез определяне на методиката за 
изпълнение на това задължение за оповестяване. 
 
ПРИЛОЖЕНИЕ ХII Стандартни образци за оповестяването, посочено в член 8, 
параграфи 6 и 7. 
 

Образец 1. Дейности във връзка с ядрената енергия и изкопаемите газови горива.  
  
Ред Дейности, свързани с ядрената енергия   

1 

Предприятието извършва, финансира или има експозиции на 
научноизследователската и развойна дейност, демонстрация и внедряване на 
иновативни съоръжения за производство на електроенергия, които произвеждат 
енергия с помощта на ядрени процеси с минимални отпадъци от горивния цикъл.  

НЕ 

2 

Предприятието извършва, финансира или има експозиции на изграждане и 
безопасна експлоатация на нови ядрени инсталации за производство на 
електроенергия или технологична топлина, включително за целите на 
топлофикация или технологични процеси, като например производство на 
водород, както и за повишаване на тяхната безопасност, като се използват най-
добрите налични технологии. 

НЕ 

3 

Предприятието извършва, финансира или има експозиции на изграждане и 
безопасна експлоатация на нови ядрени инсталации за производство на 
електроенергия или технологична топлина, включително за целите на 
топлофикация или технологични процеси, като например производство на 
водород, както и за повишаване на тяхната безопасност, като се използват най-
добрите налични технологии. 

НЕ 

  Дейности, свързани с изкопаеми газови горива   

4 

Предприятието извършва, финансира или има експозиции на изграждането или 
експлоатацията на съоръжения за производство на електроенергия, които 
произвеждат електроенергия чрез използването на изкопаеми газообразни 
горива. 

НЕ 

5 

Предприятието извършва, финансира или има експозиции на изграждане, 
обновяване и експлоатация на съоръжения за комбинирано производство на 
топлоенергия/студ и електроенергия, използващи изкопаеми газообразни 
горива. 

НЕ 

6 

Предприятието извършва, финансира или има експозиции на изграждане, 
обновяване и експлоатация на съоръжения за производство на топлинна енергия, 
които произвеждат топлоенергия/студ чрез използване на изкопаеми 
газообразни горива. 

НЕ 




